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Wechsel im Betreibermodell:
Aral ibernimmt mehr Verantwortung im
Shop

Weiterentwicklung des Shopgeschaftes an gesellschaftseigenen Stationen — Schnel-
lere Ausrichtung auf steigende Kundenbediirfnisse — Bundesweit verlassliches Sho-
pangebot — Tankstellenpartner profitieren von neuem Ertragsmix

Bochum, 25. Mérz 2021 — Ein modernes, konsistentes Shop-Angebot — das erwarten Kun-
den an einer Aral Tankstelle unabhangig davon, in welchem Ort sie einkaufen. Gleichzei-
tig wachsen der Qualitatsanspruch und die Nachfrage nach innovativen Produkten. Auf
diese steigenden Kundenbedurfnisse reagiert Aral unter anderem mit einem Wechsel im
Betreibermodell. Der Tankstellenmarktfihrer steuert kiinftig das Shopgeschéft an den rund
1.240 unternehmenseigenen Stationen zentral. Der wesentliche Vorteil fur die Kunden: Sie
erhalten an den Standorten ein verlassliches Warenangebot mit der klaren Ausrichtung auf
ihre Bedurfnisse und werden von der Verfligbarkeit neuer, trendiger sowie klassischer
Produkte profitieren. Die Umstellung beginnt im April und soll Ende 2022 abgeschlossen
sein.

Shopgeschéaft im Agenturmodell bietet optimale Voraussetzungen fiir mehr Tempo

,,Mit der Einfiihrung des Agenturmodells schaffen wir die VVoraussetzung fir eine schnel-
lere Ausrichtung unseres Sortimentes auf die sich verdndernden Kundenbedirfnisse. Das
umfasst sowohl das Produktangebot, als auch die Produktpreise. Das Shopgeschéft im
Agenturmodell bietet dafiir die besten Voraussetzungen. Die hochwertige und konsequente
Umsetzung liegt im gemeinsamen Interesse von Aral und unseren Tankstellenpartnern®,
erklart Johannes Rodder, Projektleiter fur die Einfihrung des neuen Betreibermodells.

Shopgestaltung, Sortiment und Warenbestand in einer Hand

Aral Ubernimmt die Verantwortung fur die Waren und den gesamten Warenbestand an
Produkten. Die Umstellung fuhrt zu einem veranderten und wirtschaftlich ausgeglichene-
ren Ertragsmix der Tankstellenpartner. Sie erzielen kinftig Provisionen auf die unter-
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schiedlichen Warengruppen im Shopgeschéaft. Dartiber hinaus wird sich deren Kraftstoff-
provision erhéhen. Das Waschgeschaft und Nebengeschéfte wie Werkstattangebote oder
Lotto-Annahmestellen bleiben in der Verantwortung des Tankstellenpartners. Als selbst-
stdndige Unternehmer tragen sie auflerdem weiter die Personalverantwortung und sind zu-
sténdig flr die Betreibung des Standortes.

,Wir sind davon Uberzeugt, dass die Zusammenarbeit mit selbststandigen Partnern optima-
le Voraussetzungen fur den Betrieb unserer Tankstellen bietet. Dadurch kénnen wir ge-
meinsam unternehmerische Chancen voll ausschdpfen und Kosten optimieren. So machen
wir uns fit fur nachhaltiges Wachstum im Shopgeschéft, sagt Rodder.

Dieses Foto steht Ihnen unter www.aral-presse.de zum Download zur Verfligung.

Anmerkung fur Redakteure:

Mit rund 2.400 Tankstellen ist Aral die Nr. 1 in Deutschland, dem wichtigsten européischen Tankstellenmarkt. Der Qualititsanbieter
von Kraft- und Schmierstoffen hat seit 1898 seinen Sitz in Bochum und erfand 1924 den ersten Super-Kraftstoff der Welt, zusammenge-
setzt aus Aromaten und Aliphaten — daher auch der Firmenname ,,Aral*. Seit 2002 ist Aral die Tankstellenmarke der bp in Deutschland.
Immer mehr Stationen werden mit REWE To Go-Shops ausgestattet und bieten den Kunden ein grofRes und hochwertiges Angebot an
frischen Snacks und warmen Speisen.

Aral Aktiengesellschaft / Bereich Presse & Externe Kommunikation Tel.: (0234) 4366-4539
Riickfragen bei: Detlef Brandenburg E-Mail: detlef.brandenburg@aral.de
Aral Presseportal mit vielen Hintergrund-Infos, Bild & Ton: www.aral-presse.de


http://www.aral-presse.de/

